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comunicados 

 

Tresiba®️ Flextouch®️ 

Fevereiro, 2024 
 
A Novo Nordisk, empresa líder global em saúde, informa que, a 

partir de março de 2024, o medicamento Tresiba Flextouch®️ 

passará a ser comercializado em embalagem com cinco 

canetas, e não mais uma unidade por embalagem. Posologia, 

instruções de uso e o valor do medicamento por caneta 

permanecerão os mesmos. A caixa com cinco unidades será 

vendida a R$ 740,00. Em casos de dúvidas, é recomendado que 

o paciente converse com seu médico. A decisão da mudança foi 

tomada após avaliação criteriosa para definir a melhor 

alternativa que trouxesse o menor impacto na jornada de 

tratamento dos pacientes. Priorizou-se garantir o fornecimento 

sem alterar o preço do produto unitário, visando uma 

programação do tratamento por um período maior e a redução 

nos riscos de abastecimento que afetam a cadeia global de 

suprimentos de medicamentos. 

http://www.novonordisk.com.br/
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Com este cenário desafiador, a Novo Nordisk adotou uma 

forma mais célere de distribuição do medicamento, por meio 

de uma linha de produção de 5 canetas ao invés de 1. A 

mudança visa aumentar a velocidade de produção do 

medicamento e se alinha a uma decisão operacional global da 

empresa, inclusive reduzindo seu impacto ambiental, com a 

diminuição considerável na utilização de papel em bulas e 

embalagens. A Novo Nordisk compreende que tal mudança 

impõe desafios, mas reforça que buscou, dentro de suas 

possibilidades, a alternativa de menor impacto para os 

pacientes. 

A companhia mantém o Novo Dia, programa de suporte ao 

paciente com condições de compra diferenciadas para todo o 

tratamento. Oferece também suporte por meio de equipe 

multidisciplinar, materiais educativos e outros benefícios sem 

custo para auxiliar na jornada de tratamento do diabetes. Para 

participar, basta se cadastrar no site do programa (Cadastro - 

Faça parte do Programa NovoDia e ganhe Vantagens). É 

necessário ter em mãos a prescrição (receita médica) e 

fornecer alguns dados pessoais (os quais serão processados de 

acordo com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais – LGPD). 

http://www.novonordisk.com.br/
https://www.programanovodia.com.br/cadastro.html
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Usuários também podem consultar as regras e políticas de 

parcelamento oferecidas pelas redes de farmácias. 

O prazo de validade de Tresiba, antes do uso é de 30 meses, se 

armazenado sob refrigeração (temperatura entre 2 °C e 8 °C), 

distante do compartimento do congelador. É importante 

ressaltar que a abertura da caixa para retirada de uma caneta, 

não diminui o prazo de validade das demais presentes na caixa. 

Ao iniciar o uso da caneta, ela terá duração de até 56 dias, 

desde que armazenada corretamente em temperatura 

ambiente, abaixo de 30 °C ou sob refrigeração entre 2 °C e 8 °C. 

Pacientes podem ocasionalmente não encontrar Tresiba em 

algum ponto de venda por conta deste processo de mudança, 

mas a distribuição está normalizada e seguirá em março já na 

nova embalagem, com cinco unidades. 

A Novo Nordisk ressalta que dada a complexidade envolvida na 

cadeia de distribuição de medicamentos a nível nacional é 

esperado que o estoque do produto no mercado se restabeleça 

de forma gradual e não de imediato, uma vez que a 

disponibilização do medicamento compreende etapas que não 

podem ser aceleradas. 

Caso tenha dificuldades de encontrar o produto o SAC da Novo 

http://www.novonordisk.com.br/
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Nordisk poderá indicar distribuidores que possuem estoque. 

http://www.novonordisk.com.br/

